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Abstract	

Obiettivo	della	testimonianza	è	sviluppare	la	consapevolezza	del	ruolo	della	facilitazione	nei	processi	
organizzativi,	attraverso	la	condivisione	delle	principali	metodologie	utilizzate	nei	processi	

di	sviluppo	sociale	e	organizzativo.	Nella	gestione	delle	risorse	umane,	capita	sovente	di	dover	
costituire	e	presidiare	gruppi	di	lavoro	facendo	sì	che	le	persone	coinvolte	discutano	

costruttivamente	e	giungano	a	delle	conclusioni	in	tempi	ragionevoli	dal	punto	di	vista	aziendale.	
Per	rispondere	a	queste	esigenze	è	emersa	negli	ultimi	anni	una	nuova	figura	professionale:	il	
facilitatore	dei	gruppi,	figura	che	opera	in	maniera	trasversale	all’interno	delle	organizzazioni.	Il	
facilitatore	è	un	“consulente	di	processo”	con	alta	competenza	relazionale,	che	accompagna	le	

organizzazioni	a	perseguire	i	risultati	progettati,	sovraintendendo	ai	fattori	sociali	e	organizzativi	e	di	
apprendimento	durante	riunioni,	tavoli	di	lavoro	e	meeting	aziendali.	

	
	

Al termine del seminario il Relatore potrà recepire CV dagli intervenuti. 


