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CORSO DI LAUREA MAGISTRALE IN
GESTIONE E INNOVAZIONE DEI SERVIZI SOCIALI,
IMPRENDITORIALITA SOCIALE E MANAGEMENT DEL TERZO SETTORE
(LM-87)

Orientamento al Corso di Laurea magistrale



Il Corso di Laurea Magistrale in Gestione e Innovazione dei Servizi Sociali, Imprenditorialita
Sociale e Management del Terzo Settore appartiene alla classe LM-87 in Servizio sociale e
Politiche sociali. ’accesso € libero e in prioritaria continuita con U'offerta formativa dei CdS

triennali italiani della classe L-39 in Scienze del Servizio sociale.
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Struttura del Corso LM-87

* Primo anno: formazione avanzata sulle tematiche del Servizio sociale

* Secondo anno: specializzazione curriculare con due percorsi

Primo curriculum Secondo curriculum
Programmazione, gestione e Imprenditorialita sociale e
innovazione nei servizi sociali management del Terzo Settore

Occupabilita e diretta come AS specialistaversoun Occupabilita € diretta in funzioni e ruoli manageriali,
numero consistente di Enti pubblici locali e all'interno di organizzazioni e Istituzioni di Terzo
nazionali (Comuni, ASL, Ministero di Giustizia (UE), settore e impresa no-profit, cooperative, imprese
Ministero degli Interni, Prefetture) sociali, fondazioni, associazioni e volontariato

Entrambe le figure potranno assumere funzioni di:

* coordinamento di servizi e strutture complesse (es. strutture residenziali e/o semi-residenziali);
e partecipazione a procedure pubbliche di co-programmazione e co-progettazione;

* responsabilita direzionale rispetto alle procedure di progettazione;

* monitoraggio e valutazione di interventi finanziati da fondi strutturali e di investimento europei su Bandi competitivi.
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:ZJ S * Ricercatori e tecnici laureati nelle Scienze Sociali
o



https://op.europa.eu/webpub/empl/european-pillar-of-social-rights/it/index.html

Esperto dell'innovazione sociale e della progettazione di policy

* Figura professionale tipicamente dedicata alla progettazione strategica ed operativa, alla
gestione e al monitoraggio-valutazione di interventi di innovazione sociale realizzati da Enti
pubblici, privati e di Terzo Settore. Particolare rilievo assumono in questo ambito le responsabilita
direzionali rispetto alle procedure di progettazione, monitoraggio e valutazione di interventi

finanziati dai fondi strutturali e di investimento europei.

* Competenze associate alla funzione: Competenze multidisciplinari in ambito sociologico,
psicologico-sociale, giuridico-amministrativista e storico-politico necessarie ad analizzare e
gestire interventi innovativi di mutamento a livello di sistemi socio-economici e negli Enti di Terzo

settore, attraverso la costruzione direti complesse di governance territoriale multi-stakeholder.

* Sbocchi occupazionali: Enti pubblici nazionali e territoriali; Imprese; Enti di Terzo Settore.
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Esperto dei processi partecipativi di co-programmazione e co-progettazione

* Figura professionale di coordinamento e facilitazione di percorsi decisionali inclusivi in diversi
settori di policy, per garantire la partecipazione attiva della cittadinanza e dei suoi gruppi sociali. Il
ruolo coinvolge una pluralita di attori territoriali nella formulazione e attuazione di politiche
pubbliche legate alle esigenze della comunita. Essenziale nelle procedure innovative di co-
programmazione e co-progettazione (art. 55, D.lgs. 117/2017), richiede competenze professionali
nella gestione strategica dei processi partecipativi

e Competenze associate alla funzione: Competenze multidisciplinari in ambito sociologico,
psicologico-sociale e giuridico-amministrativo per la gestione di processi partecipativi locali.
Questo include l'individuazione di obiettivi di policy, la selezione dei partecipanti, la costruzione di
percorsi di ascolto e codici di lavoro condivisi, oltre alla risoluzione dei conflitti. Fondamentale €
la creazione di reti multi-stakeholder e la progettazione di interventi sociali che rafforzino il senso

di comunita.

* Sbocchi occupazionali: Enti pubblici nazionali e territoriali; Imprese; Enti di Terzo Settore e privati;
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Settore associativo, cooperativistico e del no-profit; Istituzioni di mediazione sociale, culturale e politica.

UNIVERSITA DI P1SA



Esperto nello studio, nella gestione e nel controllo dei fenomeni sociali

* Figura professionale che studia e descrive le strutture della comunita e i relativi gruppi sociali, i

sistemi sociali, le popolazioni, € le istituzioni che li costituiscono.

« Competenze associate alla funzione: Competenze multidisciplinari in ambito sociologico,
psicologico-sociale, giuridico, economico e demografico, necessarie ad affrontare l'analisi della

complessita dei sistemi sociali prescelti come target di ricerca e intervento.

* Sbocchi occupazionali: Universita e Centri diricerca; Enti pubblici nazionali e territoriali;

Imprese; organizzazioni del Terzo settore.
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Ricercatori e tecnici laureati nelle Scienze sociali

* Figura professionale che collabora con i docenti universitari e li coadiuvano nella progettazione e
nella realizzazione delle attivita didattiche e curricolari; seguono le attivita di studio degli studenti;
progettano e conducono in ambito accademico ricerche teoriche e sperimentali finalizzate ad
ampliare e ad innovare la conoscenza scientifica o la sua applicazione in ambito produttivo;
garantiscono il funzionamento dei laboratori e delle attrezzature scientifiche; definiscono e
applicano protocolli scientifici nelle sperimentazioni di laboratorio e nelle attivita diricerca. In
particolare, le professioni comprese nell'unita professionale svolgono le attivita previste
nell'ambito delle scienze politiche e sociali.

« Competenze associate alla funzione: Competenze multidisciplinari in ambito sociologico, giuridico,
psicologico-sociale, storico-politico, economico e demografico, necessarie per padroneggiare modelli
teorici, approcci analitici e strumenti operativi delle discipline delle Scienze sociali.

* Sbocchi occupazionali: Centri di ricerca pubblici e privati nazionali e internazionali; Settore
terziario e dei servizi alle persone; Settore della ricerca e della progettazione; Settore associativo,
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cooperativistico e del no-profit; Istituzioni di mediazione sociale, culturale e politica.
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l anno - 60 CFU

Ambito discipline sociologiche e di servizio sociale
Metodologia della ricerca per i servizi sociali (SPS/07)

Teorie e metodi della valutazione dei servizi sociali (SPS/07)
Programmazione e Management dei Servizi Socio-sanitari (SPS/07)
Ambito discipline psicopedagogiche

Psicologia di Comunita (M-PS1/05)

Teorie, modelli e metodi dell'intervento psicosociale (M-PSI/05)
Ambito discipline giuridiche

UDF:

Diritto Minorile e di Famiglia (IUS-01)

Diritto Regionale e degli Enti locali (IUS-09)

Ambito discipline politiche, economiche e statistiche

2 insegnamenti tra:

Storia delle Istituzioni Politiche e Sociali (SPS/03)

Economia dello stato sociale (SECS-P/03)

Storia del pensiero politico e sociale contemporaneo (SPS/02)

Tot.24 CFU
9 CFU
9 CFU
6 CFU
Tot.12CFU
6 CFU
6 CFU
Tot.12CFU

6 CFU
6 CFU
Tot.12CFU

6 CFU
6 CFU
6 CFU



Il anno - 60 CFU
Primo curriculum Secondo curriculum

Programmazione, gestione e innovazione nei servizi sociali Imprenditorialita sociale e managementdel Terzo Settore

Trasformazioni sociali e servizio sociale (SPS/07) 6 CFU Sociologia del Terzo Settore 6 CFU (SPS/07) 6 CFU
Psicologia dei Gruppi (M-PSI/05) 6 CFU Sociologia dell'Organizzazione (SPS/09) 6 CFU
1 Insegnamento da 6 CFU tra: 1 Insegnamento da 6 CFU tra:

: . . : : Migrazioni internazionali e trasformazioni sociali
Sociologia, territori e coesione sociale (SPS/10) 6 CFU (SPS/07) - condiviso Cds LM-52 6 CFU
Costituzione economica, Stato sociale e tutela .
shiTeies Akl semme dehall (US-08) 6 CFU Diritto del terzo settore (IUS-09) 6 CFU
Elementi di diritto dei contratti pubblici per i 6 CEU Organizzazione aziendale del terzo settore e del 6 CEU
servizi sociali (IUS-10) no-profit (SECS-P/10)

. . Promozione del benessere psicosociale nelle
Demografia sociale (SECS-S/04) 6 CFU orofessioni d'aiuto (M-PSI/05) 6 CFU
Sociologia del Lavoro (SPS/09) 6 CEU Diritto del lavoro nelle professioni socio-sanitarie 6 CFU

(IUS-07)
Lingua Inglese per le scienze sociali (L-LIN/12): 3 CFU
Attivita a scelta libera: 12 CFU tra tutti gli insegnamenti presenti nei due curricula

Tirocinio: 12 CFU
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Prova finale: 15 CFU




Grazie per Pattenzione e...

vi aspettiamo il prossimo anno accademico nel nostro Corso di studio!
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